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Wo können wir KI im Versicherungsumfeld einsetzen? 
Spezielle Anwendungsfälle von GenAI – auch mit APL?

APL Germany Herbsttagung 2024, Solingen

Mit uns gemeinsam 
zum Projekterfolg!
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Digitalisierung: (KI-) Software-Tools

08.11.2024 AI-Anwendung im VersicherungsumfeldFolie 2

Actuarial Test 
Manager

Verwaltung der aktuariellen 
Testdaten und Automatisierung 

der Testabläufe

IKB

Internal Knowledge
Base

Wissens-DB mit allen Infos zu 
Produkten, Arbeitsabläufen etc.

ADG

Actuarial Data 
Generator

Erzeugung optimal
 angepasster aktuarieller 

Testbestände

Actuarial Regression Test (ART)
Erzeugung eines optimalen Testbestands für den Regressionstest

Actuarial Knowledge Base (AKB)
Wissens-DB mit allen aktuariellen Infos
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ATM: Actuarial Test Manager
Wo kann man den ATM einsetzen?
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Regressions-
test

Echt-
testfälle

Migration
Release-
upgrade

N
e
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08.11.2024Folie 4

Adäquate Testbestände, die den tatsächlichen Bestand repräsentativ und 

effizient abbilden,… 

… halten Pflegeaufwand bei vorgegebener Mindestabdeckung möglichst gering

… schonen teure aktuarielle Ressourcen

… berücksichtigen die Dimensionen Bestand und Bestandsverarbeitung

… mildern Unsicherheiten, die durch den alleinigen Einsatz von Expertenwissen

          entstehen würden

… bieten Überdeckungsmessung anhand von festzulegenden Dimensionen

Einmalige Erstellung und wiederholte Prüfung von Testbeständen mit Methoden 

des Maschinellen Lernens

Ziel: repräsentative & effiziente aktuarielle Testbestände

AI-Anwendung im Versicherungsumfeld
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Black-Box-Test eines Berechnungssystems

08.11.2024 AI-Anwendung im VersicherungsumfeldFolie 5

Produktiv-
Berechnungssystem

DatenschnittstelleServices

Service
Rentenerhöhung

Eingabedaten Ausgabedaten

Service
Rückkauf

Zusammenhänge

Vertrag 12345
Tarif, Dauer, …

Zahlung = 25.034 €
Termin = 1.12.2024

DK_bew = 25.034
Fonds = -1.345
… 

Offensichtlicher

Zusammenhang

„Versteckter“

Zusammenhang
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08.11.2024 AI-Anwendung im VersicherungsumfeldFolie 6

ADG: Actuarial Data Generator
Wie erzeugt man optimale aktuarielle Testbestände?

Wissens-
Datenbank*

Vertrags-
bestand

GeVo-
Historie

Optimaler
TestbestandADG

*Wissen-DB: KI-generiertes Auskunftssystem auf Basis der aktuariellen und sonstigen Dokumentation, z.B. AKB 
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Schnell Auskunft über Spezialwissen bekommen …
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AVB
Rente 1994

AVB
Rente 2025

AVB
Risiko 1999

AVB
Risiko 2021

Produktplan
Rente 1994

Produktplan
Rente 2025

Produktplan
Risiko 1999

Produktplan
Risiko 2021

AKB

Actuarial Knowledge Base (AKB)
Wissens-DB mit allen aktuariellen Infos

Welche Tarife haben das Überschusssystem 

Beitragsverrechnung?

Das sind die Tarife Rente 1994, Risiko 2019 und 

2021. Die Berechnungsvorschrift ist …
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Was bereitet uns Probleme mit LLMs?
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Konfabulation

https://de.wikipedia.org/wiki/Konfabulation vs.

https://de.wikipedia.org/wiki/Halluzination 

https://de.wikipedia.org/wiki/Konfabulation
https://de.wikipedia.org/wiki/Halluzination
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08.11.2024 AI-Anwendung im VersicherungsumfeldFolie 9

O

ntologie
S

m
all Language Model

La
rg

e
L
a
n
g
u
ag

e

M
odel

R

etrieval-Augmented
Generation (RAG)

P
rü

fs
tu

fe

Knowlegde

this is a square used in …

this triangle seems to be …

Circle are always … 

Can you explain the 
geometric knowledge parts?

Design einer Knowledge Base
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Wo können wir LLMs noch einsetzen?
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LLM

Large Language Models, z.B. ChatGPT, Claude, Llama, Nemotron …
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Wo kann man ein LLM hilfreich einsetzen?

08.11.2024 AI-Anwendung im VersicherungsumfeldFolie 11

LLM
XL und VBA

Aus- / Weiterbildung

Sparring

Dokumentation

APL

Python
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Berechnungssystem

Ein Beispiel …
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Mitteilung an die BaFin 

(§143 VAG)

Tarif 1..n 

APL-Referenz-

Berechnungssystem
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Was können wir mit LLMs erreichen?
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Effizienz

https://de.wikipedia.org/wiki/Effizienz

https://de.wikipedia.org/wiki/Konfabulation
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Vervielfältigung und Weitergabe 

nur mit ausdrücklicher 

Genehmigung der HBA-Consulting AG

Standort 65510 Idstein

Tel. +49 (6126) 9566-0

E-Mail: mail@hba-consulting.de

www.hba-consulting.de

HBA-Consulting AG – Ihr Ansprechpartner
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Mathias Ott
Mitglied des Vorstandes (Vors.)
Aktuar DAV

HBA-Consulting AG
 Wiesbadener Straße 73

65510 Idstein

Telefon: +49 (6126) 95 66 - 66
Mobil: +49 (163) 702 98 25
m.ott@hba-consulting.de

http://www.hba-consulting.de/

	Folie 1: Wo können wir KI im Versicherungsumfeld einsetzen? Spezielle Anwendungsfälle von GenAI – auch mit APL?
	Folie 2: Digitalisierung: (KI-) Software-Tools
	Folie 3: ATM: Actuarial Test Manager Wo kann man den ATM einsetzen?
	Folie 4
	Folie 5: Black-Box-Test eines Berechnungssystems
	Folie 6: ADG: Actuarial Data Generator Wie erzeugt man optimale aktuarielle Testbestände?
	Folie 7: Schnell Auskunft über Spezialwissen bekommen …
	Folie 8: Was bereitet uns Probleme mit LLMs?
	Folie 9: Design einer Knowledge Base
	Folie 10: Wo können wir LLMs noch einsetzen?
	Folie 11: Wo kann man ein LLM hilfreich einsetzen?
	Folie 12: Ein Beispiel …
	Folie 13: Was können wir mit LLMs erreichen?
	Folie 14: HBA-Consulting AG – Ihr Ansprechpartner

